ALCALDIA DE SANTA MARTA MACROPROCESO MISIONALES Fecha de vigencia: 5/06/2025

Distrito Turistico, Cultural e Histérico

CARACTERIZACION DE PROCESO Codigo: MM-GRC-C-001

GESTION DEL RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO Version: 3

CONTROL DE CAMBIOS

Version

Descripcion de la modificacion

1. 21/06/2019 | Adopcion de la caracterizacion del proceso de gestidn del riesgo y cambio climatico, Resolucién 3725 del 21 de junio de 2019

2. 03/11/2020 | Adopcion de la caracterizacion del proceso de gestidn del riesgo y cambio climatico, Resolucién 942 del 03 de noviembre de 2020

3. 20/01/2025

Reestructuracién del objetivo, modificacidn del alcance, actualizacién de la base legal.y modificacién de actividades claves del
proceso.

Elaboro Revisd Aprobd
NOMBRE: Luis Vanegas Granados NOMBRE: Alex Veldsquez Alzamora
CARGO: Profesional Universitario CARGO: Jefe Oficina para la Gestién del Riesgo y
FECHA: 15-01-2025 Cambio Climatico - OGRICC

FIRMA: ORIGINAL FIRMADO

NOMBRE: Luis Correa Flérez NOMBRE: Evelin Carrera Ortiz
CARGO: Profesional Universitario FINQA: Oyl FIRMADO CARGO: Jefe Oficina Sistema Integrado de Gestidn
FECHA: 20-01-2025 FECHA: 19-03-2025
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO

FECHA: 19-03-2025

NOMBRE: Jackelines Granados A.
CARGO: Técnico Adm. — SIG

FECHA: 30-01-2025 FIRMA: ORIGINAL FIRMADO

RESPONSABLES LiDERES Jefe de'la Oficina para la.Gestién del Riesgo y Cambio Climatico - OGRICC

OBIJETIVO

Establecer la politica para la gestidn del riesgo del Distrito, con la formulacion e implementacion de planes, programas y
proyectos, encaminados al conocimiento del riesgo, su reduccién y manejo de desastres, con el firme propdsito de
desarrollar un cultura resiliente y contribuir a la seguridad, el bienestar y mejorar la calidad de vida de las personas,
mediante el monitoreo de fenémenos naturales e inspeccién de las situaciones de riesgo de origen natural y antrépico

no intencional, para establecer las estrategias adecuada para su mitigacién y garantizar el desarrollo sostenible de Santa
Marta.
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Inicia con la planeacidn anual de las actividades propias de la Oficina para la Gestion:del Riesgo y Cambio Climatico -
OGRICC, la formulacidén y/o actualizacién del Plan Distrital de Gestion del Riesgo'de Desastres y la Estrategia Distrital de

ALCANCE Respuesta a Emergencias, ejecucion de medidas preventivas, atencidn y recuperacion ante emergencias y termina con
los procesos seguimiento de los instrumentos de planeacidn y acciones correctivas derivadas de auditoria Externas y/o
Internas.
Ley 1523 de 2012. Politica Nacional de Gestion del Riesgo de'Desastres)
Ley 1931 de 2018 (Accién Climatica), y resoluciones distritales que regulan:la gestion del riesgo y el cambio climatico.
BASE LEGAL Decreto 312 de 2016. Por el cual se redisefia y moderniza la estructura de la administracién de la alcaldia del Distrito
Turistico, Cultural e Histdorico de Santa Marta, las funciones de sus organismos, dependencias y entidades
descentralizadas, se crean unas entidades y se dictan otras disposiciones.
PROVEEDOR CLIENTE — PROCES
2 . ENTRADAS AczlL\Q\eﬁsD = (pfﬁleﬁ)s; o Interno oS
insumos RESPONSABLE . .
Interno (proceso) Externo ( ) DEL PROCESO e (— Externo
PLANEAR
Organismos de
Secretaria de Unidad Nacional | Planes de | Formular Plande | Alcaldey Plan de Accion Secretaria SOCorro
Planeacion para la Gestion del | Desarrollo accion Anual jefe dela Anual formulado | de distrito.
Riesgo de | (Nacional - Oficina para Planeacién
Desastres - UNGRD | Departamental 'y | Formular planes, | la Gestién Planes, y procesos | Entidades y
Consejo Distrital) programas y | del Riesgoy programas, y | de la | autoridades
Distrital de Instituto de proyectos para la | Cambio proyectos parala | Alcaldia ambientales.
Gestion del Hidrologia, Plan "Nacional vy | gestion de riesgo | Climatico. gestion de riesgo | que lo
Riesgo de Meteorologia y. | [departamental de | de desastres. de desastres | requieran Entidades
Desastres de Estudios Gestion del Riesgo formulados gubernamental
Santa Marta Ambientales —| de Desastres Formular y/o Consejo es y no
Art. 5 Decreto IDEAM actualizar el Plan Plan Distrital | Distrital de | gubernamental
524/2019 Normativa Distrital de para la Gestion | Gestidon del | es
Corporacién aplicable, Politicas | Gestidn del del Riesgo | Riesgo de
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Auténoma
Regional del
Magdalena -
CORPAMAG

Departamento
Administrativo
Distrital de
Sostenibilidad
Ambiental - DADSA

Empresas de
servicios publicos:
Consorcio Energia
De La Costa — Air-e
S.AS. E.S.P., Aseo
técnico de Ia

Sabana — ATESA
SAS ESP. vy
Empresa de

Servicios Publicos
del Distrito de
Santa Marta -
ESSMAR E.S.P.

Organismos de

socorro: Defensa
Civil Colombiana,
Cruz Roja
Colombiana,
Cuerpos de
Bomberos
voluntarios de

nacionales vy | Riesgo %

distritales. Estrategia
Distrital de

Planes de | Respuesta a

ordenamiento. Emergencia.

Planes de

adaptacion y

mitigacion al

cambio climatico

Guia metodoldgic
a para la
formulaciény
actualizacion

del Plan

Municipal de Gesti
6n del Riesgo de
Desastres.

Planes,

programas,
estrategias Yy
proyectos
distritales parala
reduccion del
riesgo de
desastres

Boletines
Hidrometeoroldgi
cos y Alertas
meteomarinas.

formulado

Estrategia
Distrital de
Respuesta a
Emergencias
formulado

Desastres
de Santa
Marta

Art. 5
Decreto
524/20109.

Comunidad del
Distrito de
Santa Marta.

Entes de
control.

Pagina3de8

Este Procedimiento no puede ser alterado o modificado sin previa autorizacién de la Oficina de Sistemas Integrados de Gestion.




'y o €

ALCALDIA DE SANTA MARTA

Distrito Turistico, Cultural e Histérico

CARACTERIZACION DE PROCESO

Cédigo: MM-GRC-C-001

GESTION DEL RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO

Version: 3

MACROPROCESO MISIONALES

Fecha de vigencia: 5/06/2025

Santa Marta.

Policia
Metropolitana de
Santa Marta

Estudios,

investigaciones e
Informaciéon para
el conocimiento,

reduccion del
Batallon de | riesgo,
Infanteria
Mecanizado No. 5
General José Maria
Cérdova
Direccion General
Maritima — DIMAR.
Guardacostas
Otras  entidades
ambientales que
suministren
informacién
climatica y de
riesgos.
HACER
Acciones de
Todas las Unidad Nacional | Plan". anual de | Implementar Alcalde y jefe | respuesta a Alcaldia Organismos de
Dependencias | para la Gestidon del | Accion . de la | planes, de la Oficina | emergencias Distrital de socorro y
Distritales Riesgo de. | ‘Oficina programas y |parala Gestién| atendidas. Santa Marta | entidades
Desastres - UNGRD proyectos para | del Riesgoy Dependencias | ambientales.
Consejo Plan de Accion | los procesos vy Cambio Evaluacion de | del Distrito.
Distrital de Instituto de | Especifico subprocesos del Climatico. Dafios y Analisis Entidades
Gestion del Hidrologia, sistema de de Necesidades | Colaboradore | gubernamental
Riesgo de Meteorologia y | Estrategia de | Gestidn del (EDAN). de la Oficina de| es y no
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Comunicacién y | Riesgo en el

Desastres de Estudios
Santa Marta Ambientales -
IDEAM

educacién

Distrito,
(conocimiento,
reduccion del
riesgo y manejo

Corporacién del desastre),
Auténoma ante la
Regional del ocurrencia de
Magdalena - eventos
CORPAMAG naturales, socio
naturales,
Departamento antroépicos no
Administrativo intencionales,
Distrital de inspeccion,
Sostenibilidad vigilancia y
Ambiental - DADSA control de
posibles

Empresas de
servicios publicos:
Consorcio Energia
De La Costa — Air-e
S.AS. E.S.P., Aseo
técnico de la
Sabana — ATESA
SAAS ESP. vy
Empresa de
Servicios Publicos

escenarios de
riesgo, asijcomo
acciones

preparatorias de
anticipacion  a
situaciones  de
desastres y
medidas

adaptacion al
cambio

del Distrito.. de climatico.
Santa Marta -
ESSMAR'E.S.P. Coordinar el

Organismos de

desempeno del
Consejo Distrital
de Gestion del

MM-GRC-F-002
Formato de
entrega de
asistencia
humanitaria de
emergencia 5
AHE =
MM-GRC-F-003

Concepto técnico
o0 acta soporte
Declaratoria de
una situacion de
desastre,
calamidad
publica o para
recomendar el
retorno a la
normalidad.

Acciones de
rehabilitacion
y/o
reconstruccion
ejecutadas.

Formato de
Informe de
inspeccidn
MM-GRC-F-008

Plan de accién
especifico para

Gestion del
Riesgo

gubernamental
es

Comunidad del
Distrito de
Santa Marta.

Entidades de
control
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socorro: Defensa
Civil Colombiana,

Cruz Roja
Colombiana,
Cuerpos de
Bomberos
voluntarios de

Santa Marta.

Policia
Metropolitana de
Santa Marta

Batalldn de
Infanteria
Mecanizado No. 5
General José Maria
Cdérdova

Direccion General
Maritima — DIMAR.

Guardacostas

Otras entidades|
ambientales que
suministren

informacidn
climatica’ y .de
riesgos.

Lideres comunitarios

y organizaciones no

Riesgo.

Realizar la
Evaluacién de
Dafios y Andlisis
de Necesidades
(EDAN).

Elaborar Planes
de Accidn
Especifico — PAE.

la recuperacion

Lineas
intervencion

de
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gubernamentales
(ONG) que trabajen
en temas de
prevencion de
desastres y
adaptacion al cambio

climatico.
VERIFICAR
Gobierno Nacional, | Herramientas de | Realizar Alcalde y | Reporte de | Gestion de | Gobierno
Gobernacién, Entes | medicidn y | seguimiento y | Jefe de la | Indicadores. la Nacional,
de Control, Entes seguimiento evaluacion al<| Oficina para Planeacién Gobernacién,
certificadores establecidas Plan de accién. la Gestion.| Informe de | Institucional | Entes de
Gestion de la del Riesgo. y | rendicion de | y Territorial; | Control, Entes
Planeacion Normatividad Realizar Cambio cuenta de la | Control y | certificadores.
Institucional y vigente, Auditorias | seguimiento .y |:Climatico. dependencia. Mejora
Territorial; y informes de | evaluacién al
Control y seguimientos Plan Distrital de
Mejora Gestion del
Informes de Riesgo y
auditoria interna o Estrategia
externa; Distrital de
Respuesta a
Emergencia.
ACTUAR
Formular plan de Plan de
mejoramiento Jefe de |a mejoramiento
Informes de Oficina para la| To"mulado
seguimiento vy Implementar Gestién del
Control Interno Entes de'control ., acciones . Acciones Control Entes de control
evaluacién . Riesgo y i
correctivas, . correctivas, Interno
acciones C‘am’b‘|o acciones
Climatico

preventivas y de
mejora)

preventivas y de
mejora
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implementadas

Procedimientos relacionados
Procedimiento Cadigo del procedimiento
Conocimiento del riesgo MM-GRC-P-001
Manejo de desastres MM-GRC-P-002
Reduccidn del riesgo MM-GRC-P-003
Servicio de respuesta de emergencia MM-GRC-P-004
Puesto de Mando Unificado MM-GRC-P-005
Cgrtlflcafio de evaluacién y favorabilidad solicitud visto bueno eventos masivos 6:no masivos y MM-GRC-P-006
pirotecnia
Atencion PQRS OGRICC MM-GRC-P-007
Seguimiento y/o medicion Administracion del Riesgo Accion Preventiva| Planes de Mejoramiento Accién Correctiva
. Ly M deRi
Indicadores del Plan de accién apd e. |esgqs . .
. . Plande Manejo de riesgos Planes de Mejoramiento
Planes de mejoramiento L .
(Accidn preventiva)
Recursos
Humanos: Fisicos: Financieros: Tecnoldgicos: Técnicos: Virtuales:
Personal de plantay Sistemas de Informacion,
. Infraestructura,
contratistas ) Hardware y software:
puestos:de trabajo: -
Paginas Web
L T Proyectos de . . ., . e
Equipo interdisciplinario . . Sistemas de informacién Procedimientos y institucionales
Transporte inversion y . g e
para los subprocesos de . geografica (SIG) para analisis guias técnicas en
L . Equipos.de presupuesto. . . )
conocimiento — reduccion . \ de riesgos gestion del riesgo. Intranet
. . monitoreoy
del riesgo y manejo de comunicaciones
desastres. ’ Sistema de alerta temprana.
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