CARACTERIZACION DE PROCESO Codigo: MA-GDI-C-001

GESTION DISCIPLINARIA Versién: 3

ALCALDIA DE SANTA MARTA MACROPROCESO APOYO Fecha de vigencia: 11-06-2025

Distrito Turistico, Cultural e Histérico

CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcién de la modificacion

1. 21/06/2019 ,(’-j\;:lc;récllgn de la caracterizacidn del proceso de Gestidn Disciplinaria, mediante la resolucién Resolucion 3725 del 21 de junio

2. 03/11/2020 | Adopcién de la caracterizacion del proceso de Gestidn Disciplinaria, mediante la Resolucion 942 del 03 de noviembre de 2020

Actualizacién de la caracterizacién del proceso de Gestidn Disciplinaria, por Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide
3. 22/05/2025 . o ”
el cddigo general disciplinario y se derogan la ley 734 de 2002

Elaboré Revisé Aprobé
NOMBRE: Sindy Carmona NOMBRE: Verdnica Sanchez Polo
CARGO: AbogadaOficina A-D CARGO: Jefe de Oficina Asuntos Disciplinarios:
FECHA: 22-05-2025 FECHA: 22-05-2025

NOMBRE: Pedro Cadena Vanegas
CARGO: Auxiliar Administrativo A-D

FECHA: 19-05-2025 FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO
NOMBRE: Sindy Urzola Reino NOMBRE: Evelin Carrera
CARGO: Contratista Oficina SIG CARGO: Jefe de Oficina Sistemas Integrados de Gestién
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FECHA: 22-05-2025 FECHA: 22-05-2025
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO

RESPONSABLES LIDERES Jefe Oficina de Asuntos Disciplinarios

Contribuir en el adecuado ejercicio de la funciéon publica, adelantando los procesos disciplinarios en primera, de
OBJETIVO acuerdo con el procedimiento disciplinario establecido en la Ley 734 de 2002 y demas normas que le modifiquen,
adicionen y/o sustituyan, frente a las conductas constitutivas de falta disciplinaria, realizadas por los servidores y ex
servidores publicos de la Alcaldia Distrital de Santa Marta; asi como, las actividades orientadas a prevenir y garantizar
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el buen funcionamiento de la gestion publica.

Se inicia con la etapa de recepcidn de la queja, el informe (servidor publico) o de:oficioy finaliza con las decisiones de
Auto inhibitorio, fallo sancionatorio o absolutorio, el archivo del expediente o. el traslado por competencia

ALCANCE garantizando el buen funcionamiento de la administracion publica, la prestacion del servicio, la buena imagen de la
Entidad y garantizar los principios de la funciéon publica, incluyendo el disefio de estrategias de prevencién y
sensibilizacion para que los funcionarios no incurran en conductas sefialadas en'la Ley como falta disciplinaria.
Constitucion Politica de Colombia
Tratados Internacionales
Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el cddigo general disciplinario y se derogan la ley 734 de 2002”
Ley 2094 de 2021 “Por medio de la cual se reformaila Ley 1952 de 2019 y se dictan otras disposiciones”
BASE LEGAL Ley 1437 de 2011, “Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.”
Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas arientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad.del control de la gestidn publica.”
Otras normativas aplicables relacionadas con la funcidn publica y la gestién disciplinaria.
PROVEEDOR SALIDAS CLIENTE — PROCESO
— ENTRADAS ACTIVIDADES CLAVES RESPONSABLE (TGS -
nterno ; nterno
insumos DEL PROCESO . .
(proceso) Externo ( ) o (proceso) Externo
PLANEAR
Ciudadanos, Cadigo General
Todos Los . W, . :
Procesos Servidores Disciplinario (Ley | Actualizar manual de Manual de Ciudadanos,
) Publicos y [1952 .del" 2019) vy | procedimiento de las|Jefe Oficina de|procedimiento de |Oficina de| Servidores
. Exservidores demads normas que le | actuaciones Asuntos las actuaciones [ Asuntos Publicos y
Servidoresy | _, . o .
. s Publicos de la [ modifiquen, disciplinarias. Disciplinarios disciplinarias. Disciplinarios | Exservidores
Actuacion N . . g
. . Alcaldia Distrital |adicionen y/o Publicos de
Oficiosa. . ,
sustituyan. la Alcaldia
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Congreso de la ., - Distrital
& . Actuacion de oficio,
Republica. .
quejas o Informes
Congreso de
, respecto de las .
Procuraduria, la Republica.
, Conductas de los
Personeria v . i
. Servidores Publicos o ,
Entidades . Procuraduria,
. Exservidores ,
Publicas . Personeriay
Publicos de la .
R Entidades
Alcaldia Distrital. .
Publicas
4 Definir los temas @ - ., Funcionarios
Todos los Cadigo General . Oficina de |Programacion de| _. ., ’
. . Congreso de la| . > capacitar durante todo g Direccién de
funcionarios . Disciplinario N . Asuntos actividades de .
. Republica. el afio como fin de la . . . Capital
de la entidad . . Disciplinarios funcién preventiva.
sancidn preventiva Humano
HACER
Instruir “los . procesos
disciplinarios dando ., .
lu arpa roferir pliego Gestion Quejoso,
g P pliee Disciplinaria | Disciplinado
% a(g0> y Auto Inhibitorio v, | (Sélo en los y/o
Servidores | Usuarios, Queja, informe de | providencias de archivo | Oficina de !
- . . S L. Auto de | procesos con| Apoderado
Publicos de la| Ciudadanos vy |servidor publico. o | en los términos de las | Asuntos ., o
. s L formulacion de | Auto de|Disciplinado,
Entidad Entes de Control |queja oficiosa Leyes 1952 de 2019 y | Disciplinarios . . .
. pliego de cargos. formulacion |procuraduria
2094 de 2021, y demas . ,
de Pliego de|y Personeria
normas que .
e Cargos) Distrital
modifiquen y
reglamenten.
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Proyectar auto de .
., . Quejoso,
formulaciéon de pliego Auto de L
., Disciplinado
L de cargos, efectuar su formulacion de
Auto de Remisién . ) y/o
. notificacidn conforme a - pliego de- cargos,
por competencia a . Oficina de | .. . o Apoderado
) lo previsto en la Ley oficio remitiendo N
autoridad de Asuntos . Disciplinado
. . 1952 de 2019, vy T 4 expediente. a la
juzgamiento. o Disciplinarios S y
efectuar su remision a Procuraduria ,
, . Procuraduria
. , la Procuraduria Provincial de .
Oficinade | Procuraduria . . Provincial de
o Provincial de Juzgamiento .
Asuntos Provincial de . Juzgamiento
e . Juzgamiento
Disciplinarios| Juzgamiento -
Procuraduria
Provincial de
Auto u oficio de | Proyectar oficio . - - instruccion
L y . Oficina de |Auto u  oficio | Oficina de
remisiéon por | remitiendo expediente . de Santa
) - Asuntos remitiendo por | Asuntos
competencia por | por cumplimiento del L S Martay la
Disciplinarios poder preferente Disciplinarios ,
poder preferente poder preferente Personeria
Distrital de
Santa Marta
Realizar actividades de
revencion, .
P B Y Registro de
sensibilizacion y . .
. asistencia a
socializacion como o
4 capacitaciones e
capacitaciones, . L . L . .
. ., ) . . - induccidn a | Direccion de|Funcionarios
Oficina de Programacion de | inducciones, cdpsulas |Jefe de Oficina ) . . ,
Congreso de la = . . . funcionarios capital de la Alcaldia
Asuntos . actividades de | informativas y videos |de asuntos -
C Republica. ., . . . T nuevos y | humano Distrital de
Disciplinarios funcién preventiva interactivos  a los | disciplinarios
. Resultados de Santa Marta
empleados publicos y a -,
. . . evaluacién del
los demas funcionarios .
impacto de las

qgue realizan funciones
publicas transitorias de
la Entidad en las fechas

capacitaciones
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programadas.
VERIFICAR
Realizar los controles Mapa de riesgos,

que se generen como

informesy alertas

resultado del analisis, - Entes de
. . . ., Jefe de (Oficina
Secretaria de Matriz y valoracién de | evaluacién y de Asuntos Controly
planeacién riesgos del proceso | calificacion de los Diséiblinarios Auditorias
riesgos reputacionales, P Oficina de| Externas
econdmicos y de Asuntos
corrupcion Disciplinarios
Seguimiento
planes de accién |Secretaria de
planeacion
Desempefio  del |Secretaria de
Evaluacién del proceso: proceso planeacion
Evaluar resultados del
Secretaria de Herramientas de | proceso Generar |Jefe de Oficina | Seguimiento Oficina de
laneacién control y-{-seguimiento a |planes |de ASUNTOS | mapa de riesgos [Sistema
P seguimiento de " accién y demas | DISCIPLINARIOS Integrado de
herramientas de Cambios que |Gestion
seguimiento y control podrian afectar el
Sistema de
Gestion
Recomendaciones
ACTUAR
. . Generar mejoras al -
Oficina De ) Jefe De Oficina
S proceso Generar Plan de Control
Control Informes de auditoria . . De Asuntos . .
mejoras a partir del TR mejoramiento Interno
Interno g Disciplinarios
analisis de los
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resultados  arrojados
por la verificacion de
cumplimiento de
lineamientos emitidos
para el manejo de las
comunicaciones y del
ejercicio auditor, entre
otros

a
\ A\

Disciplinario ordinario ‘ MA-GDI-P-001

—aaN

W Riesgos

Plan de o de riesgos Planes de Mejoramiento

k Accion preventiva)

Personal de plantay Infraestructura puestos | Pro /ectos de inversidn y [ Sistemas de Informacion . -
. No Aplica Intranet Pagina Web
contratistas de tra presupuesto Hardware y software
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