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CONTROL DE CAMBIOS
Version Descripcion de la modificacion Resolucion
1 Adopcidn de la caracterizacién del proceso Resolucion 3725 del 21 de junio de 2019,
ELABORO REVISO APROBO
NOMBRE: SIUX VILLARRUEL NOMBRE: JOSE FERNANDO MEJIA VILLANUEVA NOMBRE: KAROL FUENTES SANGREGORIO
CARGO: PROFESIONAL DE APOYO - OPS CARGO: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO CARGO: JEFE DE OFICINA DE SISTEMAS INTEGRADOS DE
FECHA: 18/11/2019 INSTITUCIONAL GESTION
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FECHA: 18/11/2019 FECHA: 18/11/2019
FIRMA: ORIGINAL FIRMADO FIRMA: ORIGINAL FIRMADO

RESPONSABLES LIDERES

Jefe Oficina de Control Interno Institucional y Coordinadores de Grupo.

Asesorar, acompanfiar y evaluar la oportunidad, eficiencia y transparencia de las actividades desarrolladas en cada proceso, con el fin

OBIJETIVO . L. - e .
de asegurar la ejecucion de los planes, proyectos y objetivos institucionales y fomentar la cultura de autocontrol en todos los niveles.
ALCANCE Inicia con la planeacidn anual de las actividades propias de la Oficina de Control Interno Institucional, que involucra la programacion
de las auditorias, seguimientos y evaluaciones, y termina con la presentacidn de informes y planes de mejoramiento.
Ley 87 de 1993, ”Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos del estado y se
dictan otras disposiciones’
Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan
otras disposiciones”
Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
BASE LEGAL actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestién publica.”
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Decreto 2145 de 1999, “Por el cual se dictan normas sobre el Sistema Nacional de Control Interno de las Entidades y Organismos de la
Administracion Publica del Orden Nacional y Territorial y se dictan otras disposiciones”

Decreto 1537 de 2001, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 87 de 1993 en cuanto a elementos técnicos y administrativo que
fortalezcan el sistema de control interno de las entidades y organismos del Estado”

Decreto nacional 943 de 2014, “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno -MECI Ley 872 de 2003, Por la cual se
crea el sistema de gestidn de la calidad en la rama ejecutiva del poder publico y en otras entidades prestadoras de servicios".

Decreto Nacional 4110 de 2004, “Por el cual se reglamenta la 872 de 2003 y se adopta la Norma Técnica de Calidad en la Gestién
Publica”, NTCGP 1000:2004.”

Decreto Nacional 387 de 2004, “Reglamenta el acuerdo 122 de 2004 y que asignd a la secretaria General la orientacidn y coordinaciéon
de la implementacién del sistema a nivel Distrital, a través de la Direccién de Desarrollo Institucional.

Decreto Nacional 153 de 2007, “Por el cual se modifica la fecha de entrega del Informe Ejecutivo Anual de Evaluacién del Sistema de
Control Interno.”

Decreto Nacional 4485 de 2009, Por el cual se actualiza la Norma Técnica de Calidad en la Gestidén Publica”, NTCGP 1000:2009.

Decreto Nacional 019 de 2012, “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites
innecesarios existentes en la Administracion Publica.”

Decreto Nacional 2641 de 2012, “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011.”

Directiva Presidencial 01 de 1999, “Importancia de la creacién, compra, venta y uso de los bienes protegidos por el derecho de autory
los derechos conexos en el pais, dentro de las entidades del Estado, a todos los niveles.”

Directiva Presidencial 02 de 2002, “Respeto al derecho de autor y los derechos conexos, en lo referente a utilizacién de programas de
ordenador (software)”.

Circular 3 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, “la Oficina de Control Interno, asumiendo
su rol de evaluador independiente, deberd realizar evaluaciones, seguimiento y monitoreo permanente al grado de avance vy
desarrollo en la implementacion del Sistema de Gestién de la Calidad, conforme al plan de accion previamente establecido por la
misma.”

Circular 06 de 2005 del DAFP, “Por la cual se establecen las directrices para la implementacion del sistema de Gestién de Calidad - SGC|
en las entidades estatales. Especialmente art. 2 que sefiala que para verificacion y evaluacién permanente del SGC sera necesario que
se habiliten auditores internos dentro de la entidad, que deberdn ser coordinados por la OCL.”

Circular 04 de 2006, “verificacién cumplimiento normas de uso de software Circular 17 de 2011 de la Unidad Administrativa Especial
Direccion Nacional de Derecho de Autor recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el cumplimiento de las normas en materia
de derecho de autor sobre programas de computador (software).”




ALCALDIA DE SANTA MARTA

Distrito Turistico, Cultural e Histérico

Cddigo:
CONTROL Y MEJORA MC-COM-C-001
CARACTERIZACION DE PROCESO \Version: 1
MACROPROCESO DE EVALUACION Pagina 3 de 5

PROVEEDOR

CLIENTE - PROCESO
ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS
Int ( ) Ext (insumos) - R (productos o servicios) {nEeEne Ext
nterno (proceso xterno DEL PROCESO I xterno
PLANEAR
Gobierno Normatividad vigente,
Nacional Informes Entes de Plan de Accién
! Control, Plan de Accién
Departamento o fs
.. . Institucional, Politicas
Administrativo de Sectoriales, Procesos Jefe Oficina de Programa Anual de Gobierno
TODOS LOS la Funcion Publica . Y| Formulacion del Plan Auditorias y TODOS LOS .
Procedimientos de la ., Control Interno o Nacional, Entes
PROCESOS — DAFP, Congreso R de Accion L Planes de Auditorias PROCESOS
s Alcaldia Distrital Institucional de Control
De la Republica, .
Departamento Lineamentos y .
Nacional de metodologia definida Mapa de riesgos
Planeacion — DNP por el Sistema de formulado
| Gestion de Calidad
HACER
Impl tar | ,
r.np gmen arias Auditorias
auditorias de acuerdo .
bi al programa anual de implementadas de
Go \erno Normatividad vigente, ditori acuerdo al programa
Nacional auditorias
’ Plan de Accién de la ; —
Departamento . Realizar seguimiento o .,
.. . Oficina Asesora de Seguimientos a los Gobernacion,
Administrativo de a los planes de . . . .
e Control Interno . . Jefe Oficina de |planes de mejoramiento Gobierno
la Funcién Publica . mejoramiento S TODOS LOS .
TODOS LOS — DAFP. Congreso Institucional, Mapa de Interno e Control Interno Interno e institucional PROCESOS Nacional, Entes
PROCESOS P g' Riesgo, o Institucional implementados de Control, Entes
De la Republica, institucional .
Departamento Programa Anual de certificadores
bal Auditorias y Realizar seguimiento Seguimientos al Mapa
Nacional de g g pay

Planeacion — DNP

Planes de Auditorias

al Mapa y Plan de
manejo de Riesgos de
la Alcaldia Distrital

Plan de manejo de
Riesgos de la Alcaldia
Distrital
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Realizar asesorias,
acompafamiento, y
recomendaciones
para la prevencion de
situaciones no
deseadasy el
mejoramiento

Asesorias,
acompafamientos y
recomendaciones
realizadas

continuo.
VERIFICAR
Gobierno
Nacional, Normatividad vigente, .
. Realizar el -
. Departamento Auditorias, . Seguimiento y .. L.
Gestién de la . . . seguimiento y ., Gestion de la Gobernacion,
., Administrativo de | seguimientos y mapa - autoevaluacién del -, .
Planeacion . . . autoevaluar el Jefe Oficina de Planeacion Gobierno
. la Funcion Publica de riesgos, proceso, . .
Institucional y . proceso Control Interno . Institucional y | Nacional, Entes
. — DAFP, Congreso Herramientas de , L Reporte de Indicadores, .
Territorial; s .. a través de Institucional Territorial; de Control, Entes
. De la Republica, medicién y - Informe de . .
Control y Mejora . indicadores y el - Control y Mejora| certificadores
Departamento seguimiento . . autoevaluacion
. . monitoreo de riesgos
Nacional de establecidas
Planeaciéon — DNP.
ACTUAR
Elaborar e
implementar

Control y Mejora

Entes de Control

Informe de
autoevaluacién
Seguimientos,
Informes de
Auditoria interna o
externa,
Mapa de procesos

acciones correctivas,
acciones preventivas
y de mejora.
Implementar
acciones necesarias
para el cumplimiento
de los objetivos del
Sistema de Gestion

Jefe Oficina de
Control Interno
Institucional

de Calidad

Acciones correctivas,
Acciones preventivas,
Planes de mejoramiento
implementados.

Control y Mejora

Alcaldia Distrital
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Procedimientos relacionados
Nombre del Procedimiento Cdédigo del procedimiento
Auditoria Interna MC-COM-P-001
Plan de Mejoramiento por Procesos MC-COM-P-002
Gestién Planes de Mejoramiento Entes de Control MC-COM-P-003
Seguimiento y/o medicion Administracion del Riesgo Accién Preventiva Planes de Mejoramiento Accion Correctiva

Mapa de Riesgos

Indicadores - . L . Planes de Mejoramiento
Plan de Manejo de riesgos (Accion preventiva) )
Recursos
Humanos: Fisicos: Financieros: Tecnoldgicos: Técnicos: Virtuales:
Personal de plantay Infraestructura puestos de |Proyectos de inversidny Sistemas de Informacién No Aplica Intranet
contratistas trabajo presupuesto Hardware y software P Pagina Web




